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AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

dela ydesu Sandra Patricia Ospina Suarez 10:15 a.m. - 10:20
Contexto de la organizacion

A
Angelly Villamarin / Luz Piedad Bedoya / Luz Yadit Roldan L 10:20 a.m. - 10:25
L Contexto normalizacion
C
Victor Hugo Martinez / Clara Soraya Lozano 5 10:25 a.m. - 10:30
A Contexto Instancias
N 4.2. Comp de las y de  Angelly Villamarin B 10:30 a.m. - 10:35
C las partes interesadas
E 5.1 Liderazgo y compromiso Dina Heidy Ahmad 8 ¢ 10:35 a.m. - 10:40
A 6.1.1 Riesgos y Oportunidades José Horacio Gonzalez L 10:40 a.m. - 10:45
U 7.5 Informacién Documentada José Horacio Gonzilez LE 10:45 a.m. - 10:50
D
| 8.1 Planifi y control | Angelly Villamarin / Luz Piedad Bedoya / Luz Yadit Roldan - PAE 2026 5 10:50 a.m. - 10:55
T Eddson Arturo Salazar / Clara Soraya Lozano / Plan de accién MSy CS . 52 10:55 a.m. - 11:00
(o]
R 8.2 Requisitos para los productos y servicios Angelly Villamarin / Luz Piedad Bedoya / Luz Yadit Roldan L 11:00 a.m. - 11:05
I
A 8.5 Produccion y provision del servicio Angelly Villamarin / Luz Piedad Bedoya / Luz Yadit Roldan L 11:05 a.m. - 11:10
8.6 Liberacion de los Prodi y servi Cesar Augusto Hernandez 5 11:10a.m. - 11:15

A
L Tema Responsable Tiempo m
C icion, analisis y evall
11:20 a.m. - 11:25
A Resultados Indicadores 2025 Johanna Carolina Buitrago 5
N n ‘ ‘ : 11:25 a.m. - 11:30
Informes de Seguimiento al PAE 2025 Olga Piedad Pupiales 5
c 10:30 a.m. - 11:35
E Evaluacién de Gestion M.S. 2025 Hernan Javier Murillo 5°
9.1.2 Satisfaccion del cliente
A Evaluacién de Experiencia M.S. 2025 Clara Soraya 5° 11:35 a.m. - 11:40
u ’ o .
D PQR’s. Baleria Rojas 5 11:40 a.m. - 11:45
I 9.1.3 Analisis y evaluacion. José Horacio Gonzalez 5 11:45 a.m. - 11:50
T 10.2 No Conformidad y accién correctiva José Horacio Gonzélez 11:45 a.m. - 11:50
(o)
R 10.3 Mejora Continua. José Horacio Gonzalez 11:45 a.m. - 11:50
|
PREGUNTAS 11:50 a.m. - 12:00
A

OBIJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Socializar las orientaciones y recomendaciones generales para el desarrollo de la auditoria interna
2026 al proceso Gestion de Instancias de Concertacion y Competencias Laborales en la Direccidon
General, Regionales y Centros de Formacion con Secretaria Técnica de Consejos Sectoriales y Mesas
Sectoriales.
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2. Unificar criterios y resolver inquietudes alrededor de las respuestas y evidencias que se deben
presentar frente a cada uno de los requisitos que seran auditados.

3. Fortalecer nuestro trabajo colaborativo y la calidad de los resultados que entregamos a nuestros
grupos de valor e interés.

DESARROLLO DE LA REUNION

La sesidn inicid a las 10:45 a.m. bajo la orientacién de Dina Heidy Ahmad Fonseca, quien dio la bienvenida
a los participantes y contextualizé que este segundo bloque estaria enfocado en brindar lineamientos claros
para la preparacion y atencion de la auditoria interna en el marco del Sistema de Gestion de la Calidad.

Enfatizé que, aunque no todos los centros de formacion serian auditados en la vigencia actual, era
fundamental que todos los actores del proceso comprendieran los lineamientos, debido a que en futuras
vigencias podrian ser incluidos en los planes de auditoria. En este sentido, recalcé la importancia de
apropiarse de las herramientas y criterios socializados.

e
SENA

N
CONTEXTO DE LA AUDITORIA
NUMERALES DE ISO 9001: 2015 AUDITADOS

PROCESO GESTION DE INSTANCIAS DE CONCERTACION Y
COMPETENCIAS LABORALES

Ovom
@sENAComunica

www.sena.edu.co

4335 /327:13

Posteriormente, José Horacio Gonzdalez Roa tomé la palabra y presenté el contexto general de las auditorias,
indicando que estas ya habian iniciado en algunas regionales y que cada centro de formacién recibiria
previamente su plan especifico de auditoria, en el cual se detallaban los procesos y requisitos de la norma
que serian evaluados. Sefald que existe un modelo base de auditoria que contemplaba varios requisitos de
la norma ISO 9001:2015, los cuales servirian como guia para la preparacion.
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Alcance de la Auditoria

4.1 Comprension de la organizacion y de su contexto
4.2. Comprension de las necesidades y expectativas de las partes J
interesadas ector s...  [JSSEHONN

5.1 Liderazgo y compromiso

Eblin Tul

6.1.1 Riesgos y Oportunidades
7.5 Infermacion Documentada

8.1 Planificacién y control operacional

8.2 Requisitos para los productos y servicios
8.5 Produccidn y provision del servicio

8.6 Liberacion de los Productos y servicios
8.7 Control de salidas no conformes.

-
9.1 Seguimiento, medicién, anélisis y evaluacion del desempefio. 3
9.1.1 Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacion.

9.1.2 Satisfaccion del cliente

9.1.3 Anélisis y evaluacion.

10.2 Ng ConfO(mad_y accion correctiva.

,,‘D o d 1:4525 /32713

Durante su intervencidn, explicd que uno de los aspectos mas relevantes en una auditoria es la capacidad
de contextualizar al auditor, especialmente teniendo en cuenta que estos pueden no estar familiarizados
con el proceso de gestion de instancias de concertacion y competencias laborales. Por ello, sugiri6 iniciar
con una explicacion clara sobre la alineacidn del proceso con el Plan Nacional de Desarrollo, el plan
estratégico sectorial y el plan estratégico institucional del SENA, evidenciando cdmo el proceso aporta al
cumplimiento de objetivos estratégicos como el fortalecimiento del capital humano, la inclusién social y el
desarrollo territorial.

Destacd ademas que la auditoria interna ya habia iniciado en la Regional Arauca, y que aunque la sesidn
prevista para Boyaca fue aplazada, los centros deben estar preparados para recibir el plan oficial dias antes
de la auditoria, pues este debe ser revisado para alistar evidencias y organizar al personal responsable. José
Horacio enfatizd la necesidad de una atencidon ordenada, técnica y coherente, insistiendo en que este
espacio no buscaba socializar el proceso, sino dar orientaciones precisas de cdmo responder al auditor y
qué evidencias presentar.
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Diana Mi

Regionales y Centros de Formacion — Objeto de Auditoria

No.  REGIONAL No. CENTRO DE FORMACION

o
=
Hector S

Centro de Comercio y Servicios

1 Atntico Centro para el Desarrollo Agroecolégico y Agroindustrial

(®

Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial Angelly Eblin Tuli

®

Centro Nacional Colombo Alemén
2 Boyacd

1

2

El

a

5 Centro Minero
6 Centro de Comercio y Servicios
3 Caldas 7 Centro de Automatizacion Industrial
8 Centro para la Formacion Cafetera
9

4 Caquets Centro Tecnoldgico de la Amazonia

10 Centro de Comercio y Servicios @

5 Cauca %
11 Centro de Teleinformdtica y Produccién Industrial aneth R

Z
12 Centro de Electricidad, Electrénica y Telecomunicaciones
Andres ¢

13 Centrode Materiales y Ensayos
6  Distrito Capital
14 Centro Metalmecanico
15 Centro de Gestion Administrativa
7 Narifio 16 Centro Internacional de Produccién Limpia - Lope
8  Norte de Santander 17 Centrode la Industria, la Empresa y los Servicios

Johaha P.

veimy H.

9 Quindio 18 Centro Agroindustrial
10 Risaralda 19 Centro de Disefio e Innovacion Tecnologica Industrial
20 Centro de Gestion Tecnoldgica de Servicios
21 Centro de Disefio Tecnoldgico Industrial
11 valie 22 Centro Nacional de Asistencia Técnica a la Industria -ASTIN

23 Centrod | CEAI

Centro de Tecnologias Agroindustriales

%) 1:46:48 /7 3:27:13 x S,?,)E]
También explicd que esta preparacion es crucial no solo para la auditoria interna, sino para la auditoria
externa de renovacion del certificado 1ISO 9001:2015, ya que el SENA enfrenta este afio (2026) un proceso
exhaustivo de recertificacion por parte de ICONTEC.

A continuacidn, se profundizé en la comprensidon del proceso. Angelly Villamarin Quemba realiz6 una
intervencién detallada sobre la normalizacién de competencias laborales, indicando que era fundamental
que los participantes tuvieran claridad sobre el nombre del proceso, su estructura y los componentes que
lo integran. Explicd que el proceso se compone principalmente de dos grandes lineas: instancias de
concertacién y normalizacién de competencias, las cuales se encuentran articuladas entre si.

Se hizo especial énfasis en la necesidad de conocer y manejar adecuadamente la documentacion del
proceso, como la guia de normalizacidn, las circulares de lineamientos y los productos asociados. Asimismo,
se recalcd la importancia de comprender las fases del proceso de normalizacién (identificacion de
necesidades, elaboracion, verificacidn metodoldgica, consulta publica, validacién, entre otras), asi como los
soportes documentales que respaldan cada una de estas etapas.

Posteriormente, se abordé el componente de instancias de concertacién, liderado por Clara Soraya Lozano
Cruz, quien explicé la estructura y funcionamiento de las mesas y los consejos sectoriales. Sefialé que estos
espacios son fundamentales para la articulacién entre el sector productivo, la academiay el gobierno, y que
su funcionamiento estaba regulado principalmente por el Acuerdo 003 de 2018 y la guia de instancias de
concertacién. Se destacé la importancia de evidenciar en auditoria la participacién de los actores, la
existencia de documentos como actas, planes de accion y registros, asi como la correcta organizacion de la
informacidn en los sistemas institucionales.

Seguidamente, Edson Arturo Salazar Gonzélez desarrollé el tema de planificacién y control operacional,
resaltando que el plan de accidn de las mesas sectoriales constituia la principal herramienta de gestién del
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proceso. Explicdé que este plan no era un documento aislado, sino el resultado de un ejercicio de
concertacién entre diferentes actores, donde se identificaban necesidades, se establecian metas y se
definian actividades concretas.

Asimismo, menciond que el plan de accién debia contar con componentes esenciales como insumos
técnicos, criterios de aprobaciéon e indicadores de seguimiento, los cuales permiten evaluar su
cumplimiento. También hizo referencia a la importancia del sistema de informacién SNFT como
herramienta clave para el registro, seguimiento y control de la informacién del proceso.

Mas adelante, Dina Heidy Ahmad Fonseca retomd la intervencion para abordar el tema de liderazgo,
explicando que la alta direcciéon debia demostrar compromiso con el Sistema de Gestidon de la Calidad
mediante la asignaciéon de recursos, la definicion de roles y la implementacion de herramientas
tecnoldgicas. Se resalté la importancia del talento humano, la estructura organizacional y la articulacion
entre los diferentes niveles (direccion general, regional y centros de formacidn).

Durante el desarrollo de la jornada, también se hizo énfasis en la gestién de riesgos, indicando que los
centros de formacién debian contar con evidencias claras de la implementacidn de controles y acciones de
seguimiento. Se recordé que las auditorias no solo evaluaban el conocimiento del proceso, sino la capacidad
de demostrarlo mediante evidencias verificables.

José Horacio explicé que el auditor buscara evidencias de gestidn de riesgos, por lo cual se deben presentar:

e Diagnosticos de talento humano,

e Comunicaciones con orientaciones,

e Informes de seguimiento al PAE,

e Evidencias de implementacidn de controles.

Resaltd los riesgos vigentes en 2025 y los cambios incorporados para 2026.
César Augusto explicd que las normas de competencia se consideran “liberadas” cuando cuentan con:

e Verificacién metodoldgica,

e Validacidn técnica,

e Aval del Consejo Ejecutivo,

e Aprobacién del Consejo Directivo Nacional,
e Publicacién en el portal de competencias.

Este flujo constituye evidencia obligatoria en las auditorias.

Finalmente, se abordaron aspectos relacionados con los requisitos de productos y servicios, destacando la
importancia de la identificacidon de necesidades, la consulta publica y la atencién a requerimientos de los
grupos de valor. Se menciond que uno de los puntos mas criticos en auditoria era la trazabilidad de los
procesos y la capacidad de justificar las decisiones tomadas.
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Dina cerro este apartado enfatizando la importancia del registro oportuno y en tiempo real de las listas de
verificacion metodoldgica, pues estas constituyen la principal evidencia del control de calidad. Seiialé que
los retrasos en el cargue al sistema afectan negativamente la visualizacién de los controles en Compromiso.

La jornada concluyd con la socializacidon del enlace para el registro de asistencia, la evaluacion de la
experiencia y la evaluacion de entendimiento, reiterando que posteriormente se compartiria un kit de
memorias con todos los soportes de la reunidn.

APORTES GENERALES DEL GRUPO

1.

El grupo resalté la importancia de prepararse anticipadamente para las auditorias, organizando la
informacidn y verificando que todos los documentos del proceso estén actualizados y disponibles
en las plataformas institucionales.

Se aporté que es fundamental tener claridad sobre las fases del proceso de normalizacién de
competencias laborales, asi como los soportes documentales asociados a cada una, para responder
con precision a los requerimientos de los auditores.

Los participantes coincidieron en que la correcta gestion documental es clave, destacando la
necesidad de conocer la ubicaciéon exacta de la informacién dentro de herramientas como
Compromiso y el sistema SNFT.

Se enfatizé la importancia de que todos los actores del proceso (metoddlogos, facilitadores,
subdirectores y gestores) estén articulados y presentes durante las auditorias, garantizando
respuestas integrales y coherentes.

El grupo aportd que la contextualizacién del proceso ante los auditores es un elemento esencial,
especialmente para explicar la relacion con la politica publica y los objetivos estratégicos
institucionales.

Se identificé como aporte relevante la necesidad de fortalecer el manejo del plan de accién de las
mesas sectoriales, asegurando que este refleje las necesidades reales del sector productivo y
cuente con evidencias de concertacion.

Los participantes destacaron la importancia de responder de manera puntual y precisa durante las
auditorias, evitando suministrar informacidn adicional que no haya sido solicitada.

Se aportd la necesidad de revisar previamente las normas de competencia y validar que toda la
informacidn publicada esté completa, actualizada y correctamente estructurada.

El grupo sefiald que la gestidn de riesgos debe evidenciarse de manera clara, mostrando no solo
su identificacidn, sino también las acciones implementadas para su control y seguimiento.

GOR-F-084




SENA

N

10. Finalmente, se concluyé que el trabajo articulado entre nivel nacional, regional y centros de
formacidn fortalece la calidad del proceso vy facilita el cumplimiento de los requisitos exigidos en
auditoria

CONCLUSIONES

1. La preparacion para auditorias no debe realizarse de manera improvisada, sino que requiere un
proceso continuo de organizacidn, revisidn y actualizacién de la informacidn del proceso.

2. La correcta gestion documental es uno de los factores mas criticos en auditoria, ya que permite
evidenciar el cumplimiento de los requisitos y la trazabilidad de las acciones.

3. El conocimiento del proceso por parte de los actores es fundamental, pero debe estar respaldado
por evidencias claras y verificables.

4. Elplan de accién de las mesas sectoriales se consolida como la principal herramienta de gestion, al
integrar las necesidades del sector y orientar las actividades del proceso.

5. La articulacién entre instancias de concertacién y normalizacion de competencias es clave para
garantizar la pertinencia de los productos generados.

6. Elliderazgo institucional juega un papel determinante en el éxito del proceso, especialmente en la
asignacion de recursos y la toma de decisiones estratégicas.

7. Elusoadecuado de herramientas tecnoldgicas fortalece la gestion del proceso y facilita la respuesta
a auditorias.

8. La gestidén de riesgos permite anticipar posibles dificultades y establecer acciones preventivas que
aseguren el cumplimiento de los objetivos.

9. La interaccidén con los auditores debe ser clara, precisa y enfocada en responder Unicamente lo
solicitado, evitando generar informacion innecesaria.

10. La jornada permitié fortalecer el conocimiento de los participantes y generar mayor confianza
frente a la atencidn de auditorias, contribuyendo al mejoramiento continuo del proceso.

11. La jornada de la tarde permitié evidenciar que la calidad del proceso no solo depende del
cumplimiento de actividades, sino de la capacidad de demostrar con evidencias claras y organizadas
cada una de las acciones realizadas.

12. Se concluye que el fortalecimiento continuo del conocimiento del proceso por parte de los actores

involucrados es fundamental para garantizar respuestas acertadas y seguras durante la auditoria

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS
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ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION
VIRTUAL
Enviar el kit de 27/03/2025 GGCL Participacion virtuak

memorias de la

reunion
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

Ver registro de
asistencia anexo.

Ver registro de
asistencia anexo.

Ver registro
de asistencia
anexo.

Ver registro de

asistencia anexo.

Ver registro de
asistencia anexo.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
garantizar la seguridad y proteccidn de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ANEXOS

1. Presentacion utilizada.

2. Registro de asistencia.
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Hora de inicio

Hora de finalizacién

Correo electrénico

Regional

Centro de Formaci6n o Dependencia

Rol en el proceso Gestion de
Instancias de Concertacién y

Competencias Laborales

9 3/25/26 12:10:35 3/25/26 12:14:31|lvsimmonds@sena.edu.co |Laura Valeria Simmonds Medina Antioquia Centro de los Recursos Naturales Renovables -La Salada [Facilitador
11 3/25/26 12:10:13 3/25/26 12:14:38|cgarciab@sena.edu.co Carolina Garcia Berrio Antioquia Centro Textil y de Gestién Industrial Facilitador
19 3/25/26 12:10:43 3/25/26 12:15:: i0s@ edu. ario: funerario: Antioquia Centro de Servicios de Salud Facilitador
32 3/25/26 12:17:45 3/25/26 12:20:58|mcaristizabal @sena.edu.co [Martha Cecilia Aristizabal Osorio Antioquia Centro de Servicios y Gestiéon Empresarial Profesional de Normalizacion
34 3/25/26 12:16:55 3/25/26 12:21:34|jr edu.co Juan Guillermo Ruiz Zapata Antioquia Centro de Servicios y Gestion Empresarial Profesi de Normalizacion
35 3/25/26 12:18:54 3/25/26 12:21:48|smvelasquez@sena.edu.co |Sandra Milena Velasquez Restrepo Antioquia Centro de Formacion en Disefio, Confeccién y Moda Profesional de Normalizacion
41 3/25/26 12:20:04 3/25/26 12:23:01|lesierra@sena.edu.co Luz Eugenia Sierra Viana Antioquia Centro de Servicios de Salud Profesional de Normalizacion
43 3/25/26 12:25:09 3/25/26 12:28:03[dmci edu.co |Deisy Marcela Cifuentes Ortiz Antioquia Centro de Tecnologia de la Manufactura Facilitador
58 3/25/26 12:35:35 3/25/26 12:38:28|jmoraleso@sena.edu.co Juliana Maria Morales Ordofiez Antioquia Regional - Coordinacion de Formacion Gestor Regional
71 3/25/26 14:22:05 3/25/26 14:28:02 [bsalazara@sena.edu.co Beatriz Elena Salazar Arango Antioquia Complejo Tecnoldgico Agroindustrial, Pecuario y Profesional de Normalizacién
Turistico
74 3/25/26 12:36:49 3/25/26 19:48:36 |picastaneda@sena.edu.co |Patricia Isabel Castafieda Heredia Antioquia Otro Otro
75 3/26/26 14:36:15 3/26/26 16:22:34 das@sena.edu.co |Luis Al der Vargas Maluendas Antioquia Centro para el Desarrollo del Habitat y la Construccién |Profesional de Normalizacion
17 3/25/26 12:10:47 3/25/26 12:15:39|mcharrys@sena.edu.co Misael Antonio Charrys Llanos Atlantico Centro Industrial y de Aviacion Facilitador
23 3/25/26 12:10:24 3/25/26 12:16:21 oecologica@sena. ica Atlantico Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial Facilitador
33 3/25/26 12:11:10 3/25/26 12:21:13 | kmgarcia@sena.edu.co Katia Milena Garcia Viloria Atlantico Regional - Coordinacién de Formacion Gestor Regional
47 3/25/26 12:11:11 3/25/26 12:31:27 [kjpertuz@sena.edu.co Katty Juliet Pertuz Arnache Atlantico Centro para el Desarrollo Agroecoldgico y Agroindustrial[Otro
49 3/25/26 12:30:54 3/25/26 12:33:15[smendoza@sena.edu.co Shirley Ibeth Mendoza Cardenas Atlantico Centro para el Desarrollo Agroecoldgico y Agroindustrial|Profesional de Normalizacion
55 3/25/26 12:31:13 3/25/26 12:37:55|kurueta@sena.edu.co Keydis Johana Urueta Pimentel Atlantico Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial Profesional de Normalizacion
68 3/25/26 12:34:43 3/25/26 12:45:06|g|! edu.co Georgina Lopez Mendoza Atlantico Centro de Comercio y Servicios Profesional de Normalizacié
12 3/25/26 12:11:12 3/25/26 12:14:46 |jetorrez@sena.edu.co Javier Enrique Torres Nova Bolivar Centro Internacional Néutico, Fluvial y Portuario Otro
27 3/25/26 12:10:22 3/25/26 12:18:: iglesi edu.co Giovana Cecilia Iglesias Acosta Bolivar Centro Internacional Ndutico, Fluvial y Portuario Otro
7 3/25/26 12:11:21 3/25/26 12:13:47|amramosu@sena.edu.co  [Ana Maria Ramos Ulloa Boyaca Centro de Gestion Administrativa y Fortalecimiento Facilitador
Empresarial
8 3/25/26 12:10:26 3/25/26 12:14:06 |acrodriguez@sena.edu.co |Andres Camilo Rodriguez Vargas Boyaca Centro Minero Facilitador
46 3/25/26 12:25:06 3/25/26 12:28:59|ajpintol@sena.edu.co Alexandra Jeanette Pinto Linares Boyaca Centro de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial Profesional de Normalizaciéon
31 3/25/26 12:11:37 3/25/26 12:20:02 anica@sena,|Mesa Sectorial anica Caldas Centro de Automatizacién Industrial Facilitador
51 3/25/26 12:33:37 3/25/26 12:35:43 edu.co Alejandro Loaiza Quintero Caldas Centro para la Formacién Cafetera Facilitador
56 3/25/26 12:34:13 3/25/26 12:37:59|jcpatino@sena.edu.co Juan Camilo Patifio Quintero Caldas Centro para la Formacién Cafetera Profesional de Normalizacion
59 3/25/26 12:35:49 3/25/26 12:39:02|jvillal@sena.edu.co Juan Manuel Villa Llinas Caldas Centro para la Formacién Cafetera Dinamizador de Proceso GGCL
28 3/25/26 12:10:20 3/25/26 12:18:50|ycossa@sena.edu.co Yamile Cristina Ossa Vargas Caqueta Centro Tecnoldgico de la Amazonia Otro
29 3/25/26 12:10:59 3/25/26 12:18:51|ebarreiro@sena.edu.co Emilcen Barreiro Galvis Caquetd Centro Tecnoldgico de la Amazonia Facilitador
24 3/25/26 12:10:33 3/25/26 12:16:47 [carodriguezb@sena.edu.co |Carlos Alberto Rodriguez Beltran Casanare Centro Agroindustrial y Fortalecimiento Empresarial de |Profesional de Normalizacion
Casanare
13 3/25/26 12:10:57 3/25/26 12:14:51|pgor edu.co |Pablo Mauricio Gonzalez Vargas Cundi a Centro de Desarrollo Agroindustrial y Empresarial Otro
60 3/25/26 12:35:25 3/25/26 12:39:0 res@sena.edu.co Beatriz Torres Serrato Cundi ca Centro de Biotecnologia Agropecuaria Profesi de Normalizacion
64 3/25/26 12:36:19 3/25/26 12:42:22|jessica.rodriguez@sena.edu|Jessica Abigail Rodriguez Rojas Cundi a Centro de Biotecnologia Agropecuaria Facilitador
21 3/25/26 12:12:57 3/25/26 12:15:51|clozanoc@sena.edu.co Clara Soraya Lozano Cruz Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Dinamizador de Proceso GGCL
22 3/25/26 12:11:53 3/25/26 12:16:12|Icreal@sena.edu.co Laura Camila Real Ramirez Direccion General Direccion General - DSNFT - GGCL Profesional GGCL
25 3/25/26 12:12:39 3/25/26 12:16:53 |opupi edu.co Olga Piedad Pupiales Botina Direccién General Direccion General - DSNFT - GGCL Pre i GGCL
36 3/25/26 12:10:22 3/25/26 12:22:09 |ybolanop@sena.edu.co Yamile Licteh Bolafio Pabén Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Di i de Proceso GGCL
37 3/25/26 12:13:40 3/25/26 12: legre@: edu.cqAdelina Montealegre Gonzalez Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Dinamizador de Proceso GGCL
38 3/25/26 12:10:39 3/25/26 12:22:26|esalazarg@sena.edu.co Eddson Arturo Salazar Gonzalez Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Di i de Proceso GGCL
44 3/25/26 12:26:55 3/25/26 12:28:44 edu.co Angie Lorena Munoz Arevalo Direccion General Direccion General - DSNFT - GGCL Equipo TIC GGCL
45 3/25/26 12:10:59 3/25/26 12:28:52|liforero@sena.edu.co Lina St Forero Castillo Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Pri i GGCL
48 3/25/26 12:27:51 3/25/26 12:31:53[smontar edu.co |Sandra Milena Montafiez Saenz Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Dinamizador de Proceso GGCL
50 3/25/26 12:15:06 3/25/26 12:33:43|dsalazarsu@sena.edu.co Daniel Salazar Suarez Direccion General Direccion General - DSNFT - GGCL Equipo TIC GGCL
62 3/25/26 12:34:30 3/25/26 12:41:41 |ppulid .edu.co Patricia Pulido Rivera Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Otro
69 3/25/26 12:31:50 3/25/26 12:59:49|driverosr@sena.edu.co Diana Alexandra Riveros Rueda Direccion General Direccion General - DSNFT - GGCL Otro
70 3/25/26 12:36:43 3/25/26 13:20:16|cesher edu.co|Cesar Augusto Hernandez Vera Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Profesi GGCL
72 3/25/26 12:26:13 3/25/26 15:08:23 |gsarmi .edu.co[German Sarmiento Mora Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Otro
73 3/25/26 12:35:05 3/25/26 15:25:59|dhat edu.co Dina Heidy Ahmad Fonseca Direccién General Direccién General - DSNFT - GGCL Profesional GGCL
1 3/25/26 12:10:27 3/25/26 12:11:49|mpaezr@sena.edu.co Miguel Alejandro Paez Ramirez Distrito Capital Centro de Disefio y Metrologia Otro
5 3/25/26 12:10:18 3/25/26 12:12:50 edu.co Paola Andrea Paez Bello Distrito Capital Centro de Gestion Administrativa Facilitador
15 3/25/26 12:10:20 3/25/26 12:15:22|crinconcu@sena.edu.co Carlos Giovanny Rincén Cuervo Distrito Capital Centro anico Profesional de Normalizacién
16 3/25/2612:11:34 3/25/26 12:15:29|jescobarr@sena.edu.co Jefferson Escobar Rivas Distrito Capital Centro de Materiales y Ensayos Facilitador
20 3/25/26 12:10:42 3/25/26 12:15:52|marojass@sena.edu.co Manuel Andres Rojas Saenz Distrito Capital Centro de Materiales y Ensayos Profesional de Normalizacion
42 3/25/26 12:11:10 3/25/26 12:27:40|raceroc@sena.edu.co Ragquel Acero Colmenares Distrito Capital Centro de Gestidn Administrativa Di izador de Proceso GGCL
52 3/25/26 12:34:16 3/25/26 12:35:55|cvmario@sena.edu.co Mario Alfonso Castillo Venegas Distrito Capital Centro de Formacion en Actividad Fisica y Cultura Profesional de Normalizacion
53 3/25/26 12:31:30 3/25/26 12:36:54|luzrodrig edu.co |Luz Marina Rodriguez Distrito Capital Centro de Servicios Financieros Profesi de Normalizacion
57 3/25/26 12:30:19 3/25/26 12:38:15 [jwmedina@sena.edu.co José William Medina Rodriguez Distrito Capital Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias |Facilitador
de la Informacion
63 3/25/26 12:33:12 hherrera@sena.edu.co Hector Magin Herrera Moreno Distrito Capital Centro de Gestion Administrativa Profesional de Normalizacion
65 3/25/26 12:34:23 bymurillo@sena.edu.co Blanca Yeliny Murillo Vega Distrito Capital Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias [Profesional GGCL
de la Informacién
66 3/25/26 12:34:28 3/25/26 12:43:14|Imirandag@sena.edu.co  Libiandy Miranda Gamboa Distrito Capital Centro de Gestién de Mercados, Logistica y T I Pr i de Normalizacion
de la Informacién
67 3/25/26 12:14:13 3/25/26 12:43:15|dmhuertas@sena.edu.co  [Diana Milena Huertas Diaz Distrito Capital Centro de Electricidad, Electrénicay Profesional de Normalizacién
 Telecomunicaciones
54 3/25/26 12:34:25 3/25/26 12:37:51|eleal@sena.edu.co Edier Leal Navarro Meta Centro Agroindustrial Otro
30 3/25/26 12:10:39 3/25/26 12:19:43 |jorodriguezc@sena.edu.co |Jorge Rodriguez Contreras Norte de Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios Facilitador
40 3/25/26 12:19:04 3/25/26 12:22:56 |eaibarra@sena.edu.co Elix Aleida Ibarra Caceres Norte de Santander Centro de la Industria, la Empresa y los Servicios Profesional de Normalizacién
3 3/25/26 12:10:21 3/25/26 12:12:19|ccardonam@sena.edu.co |Cristian Stiven Cardona Monsalve Quindio Centro para el Desarrollo Tecnoldgico de la Profesional de Normalizacion
Construccion y la Industria
18 3/25/26 12:10:20 3/25/26 12:15:43|aredondo@sena.edu.co Aurora Sofia Redondo Ramirez Quindio Centro Agroindustrial Profesional de Normalizacion
26 3/25/26 12:14:31 3/25/26 12:18:06 |yholguina@sena.edu.co _ [Yeimy Holguin Aguirre Quindio Centro Agroindustrial Facilitador
10 3/25/26 12:11:14 3/25/26 12:14:33 |yrcanoa@sena.edu.co Yaneth Rocio Cano Agudelo Risaralda Centro de Disefio e Innovacién Tecnoldgica Industrial Profesional de Normalizacion
14 3/25/26 12:12:16 3/25/26 12:15:05 [chorozco@sena.edu.co Carlos Humberto Orozco Casallas Risaralda Centro de Disefio e Innovacion Tecnoldgica Industrial Facilitador
39 3/25/26 12:20:21 3/25/26 12:22:48|tabautista@sena.edu.co Tulio Alexander Bautista Rodriguez Santander Centro Agroturistico Profesional de Normalizacion
4 3/25/26 12:10:39 3/25/26 12:12:40|pjgarci edu.co |Peter Junior Garcia Mufioz Tolima Centro Agropecuario La Granja Facilitador
2 3/25/26 12:10:16 3/25/26 12:12:17 |jportilla@sena.edu.co Jairo Hernando Portilla Rodriguez Valle Centro de Electricidad y Automatizacion Industrial -CEAI |Profesional de Normalizacion
6 3/25/26 12:10:29 3/25/26 12:13:17 |jepalaciosp@sena.edu.co |Jennifer Palacios Perea Valle Centro de Gestion Tecnoldgica de Servicios Facilitador
61 3/25/26 12:34:28 3/25/26 12:39:11|elrios@sena.edu.co Eliana Rios Valle Centro de Disefio Tecnolégico Industrial Facilitador




